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Leadership & management
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Leadership & management

82%

des al &rmaé@gai s
ont confl ance dan
prises par ||

35 ans et plus 80%
Moins de 35 ans 87%

Managers 91%
Non managers 73%
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Leadership & management

: \ A Excellent communicant,
Accessible,al Gacout e Garant d Guloene QVT qui motive

Le3 el éme

d Ube bonnedirigeante
sel on | es sal ar

« Pour vous quels sont les éléments cles d’un bon dirigeant ? »



Leadership & management

O « Quelles sont vos principales motivations & vouloir prendre
O davantage de responsabilités dans I'entreprise ? »

Se développer professionnellement 74%

des salaries francais aimeraient
prendre

Augmenter la rémunération

dans! | Gentt ¥ epri se.

Prendre part aux décisions
Moins de 35 ans

35 ans et plus

Manager une équipe
Femmes

Hommes

Obtenir le statut de manager

Great Place To Work® France. All rights reserved.



Leadership & management

Accompagner et faire Transmettre son savoir et Se développer
progresser son équipe son expérience professionnellement

Le53 principaux avantages
du Ole du manager
selon | es sal ar

« Selon vous, quels sont les principaux avantages du réle de manager ? »



Leadership & management

Difficulté a prioriser les

actions Manqgue de formation

Mangue de temps

Le53 principales
frustrati ons 1 d

par | es manager

« Selon vous, quelles sont les principales frustrations liees a votre réle de manager ?»
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Le r e du

En partenariat avec Formation for manager

Longtemps percu comme un relai
opérationnel, le manager est aujourd’hui au
cceur de la performance durable des
organisations.

Manager, ce n'est plus seulement organiser
et piloter I'activité pour atteindre des
objectifs. Ces indicateurs ne représentent
qu'une partie de la performance. lls ne
rendent pas compte du comportement et
de la capacité a travailler en équipe.

Dans I'enquéte Great Insights 2026, les
salariés interviewés citent 3 éléments clés
qui font la différence. Un bon manager est
accessible et a I'écoute. Il est le garant
d'une bonne Qualité de Vie au Travail. Et il
doit étre un excellent communiquant qui
motive.

Les softs skills ont toujours été un “+" et
elles sont aujourd’hui considérées comme

manager

I'enjeu de |la robustesse des entreprises.
Ces compétences, comportementales et
relationnelles, ne s'improvisent pas, elles se
développent et s'entretiennent.

Et pourtant, parmi les frustrations citées,
39% des managers estiment gu'ils n'ont pas
été assez formés pour appréehender leur
réle.

Former les managers, c'est investir dans la
qualité du travail, la prévention des
tensions et la performance globale. C'est
leur offrir des outils concrets, un espace de
réflexion sur leurs pratiques et posture, qui
influencent directement la motivation, la
cohésion d'équipe et 'engagement des
collaborateurs au service d'une
performance individuelle et collective,
économique et sociale.

Plus d'infos sur ce lien.

nGa | amal

Strat

S ata aussiI

FORMATION F(OR MANAGER

MANAGEMENT | COMMUNICATION | EFFICACITE
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https://www.formationformanager.com/
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%

A + 4 pts

des salariés francais
pensent que la définition
d'une mission ou de
valeurs pour leur entreprise
est importante



30"

des salariés francais
pensent que leur
organisation a un réle &
jouer pour rendre la
société meilleure
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Lerole social et sociétal del Gent r

549%0des salariés francais se sentent
concerneés par le sujet de la RSE.

52%estiment que leur organisation a
un fort engagement RSE.
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Lerole social et sociétal del Gentr epri se

HER
=== 55%A + 3 pts
BEBE desal Araasai s
=== pensent que leur organisation les
BB associe suffisamment dans la
1| BB éalisation d
HER
AN

viaé

L'incitation & adopter des comportements
écologiques 47%

Le partage des compétences
professionnelles ou personnelles 43%

La participation & un événement solidaire 41%

Great Place To Worke France. All rights reserved.



| e rOle soclal et sociétal de |

48

des salariés francais estiment

gue la de leur
entreprise a un impact concret

sur leur quotidien professionnel

Non managers

Managers

Moins de 35 ans

35 ans et plus

Femmes

Hommes

Moins de 10 salariés

10 salariés et plus




Comment mieux associer les collaborateurs a la démarche RSE ?

En partenariat avec Humacap

Les études montrent que la RSE tient une
place croissante parmi les leviers
d'attractivité, de motivation et de
rétention des salariés francgais.

Selon le baromeétre Humacap 2024, 75 %
des salariés estiment que la RSE sera un
critére décisif dans le choix d'un employeur
d'ici cinq ans, et 53 % se disent
personnellement concernés par ces enjeux.

Cette sensibilité aux enjeux sociaux,
sociétaux et environnementaux, lorsqu’elle
n'est pas accompagnée, et que les
engagements de I'employeur ne sont pas
PEergcus comme sinceres, peut geneérer stress
et perte de sens. C'est pourquoi il est
crucial de communiquer voire d'associer les
collaborateurs d chaque étape de la
construction de la politique RSE, et d la
boucle d'amélioration continue : définition
des enjeux et de la vision, diagnostic,
construction et déploiement du plan
d'action.

Différents outils peuvent étre utilisés a cet
effet : baromeétre social comme outil de
pédagogie, de sensibilisation et de
mobilisation autour des actions RSE,
ambassadeurs ou comité RSE pour porter
les actions, formation, actions collectives,
fixation d'objectifs RSE au niveau individuel
et/ou collectif, ...

En parallele, une communication
transparente et honnéte sur les réussites
comme sur les marges de progression,
contribue & la perception de sinceérite, et &
I'engagement des collaborateurs.

Chez Humacap, nous aidons les
organisations a transformer la RSE en levier
d'engagement, en intégrant I'expérience
collaborateur au coeur de la stratégie RSE.
Notre approche, fondée sur la data et
I'écoute active, contribue a aligner les
pratiques avec les valeurs.

Plus d'infos sur ce lien.

Great Place To Work® France. All rights reserved.


https://humacap.fr/
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H#H3 .
Futur du travall

« Quel est, pour vous, le plus grand risque lié au travail a I'heure actuelle ? »

L'intelligence artificielle 32% + 13 pts
La difficulté & recruter 28% + 5 pts
Le burn-out 28%
Gestion de la pression et de |'urgence 19%
La perte de sens / I'ennui 18%
L'automatisation / la digitalisation du travail 7% + 5 pts
Les inégalités de rémunération au sein de |'organisation 15%
La difficulté & se déconnecter 14%
L'uberisation du travail 14% + 3 pts
Le décalage entre les valeurs des entreprises et la réalité 13%
Le réchauffement climatique 12%
Le harcélement au travail 12%
L'isolement lié au télétravail 1%

Les inégalités entre collaborateurs en télétravail et les autres 10% + 2 pts



H3 .
Futur du travall

La flexibilité du temps

Pl us dGattention portae
de travalil >

Le3 pl us

pour le futur du travall
|l denti1 fi ees par

La semaine de 4 jours
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#4

Santé mentale

Pourcentage de salariés francais qui estiment que leur activité professionnelle au
quotidien affecte leur santé mentale « négativement » ou « trés négativement »
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1%

des salaries francais decrivent
leur santé mentale comme

Non managers
Managers

Femmes
Hommes

Focus selon la prise en charge de la QVT
au travail par I'entreprise...

Elle ne fait aucune action 36%

Elle se limite d des actions
cosmetiques

Elle met en place de réelles actions
pour améliorer la QVT de tous les
collaborateurs

Great Place To Work® France. All rights reserved.
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1 Focus selon la prise en charge de la QVT

au travail par I'entreprise...

des salariés francais ont connu un

Elle ne fait aucune action 45%

Moins de 35 ans

35 ans et plus Elle se limite & des actions
cosmetiques

Femmes

Elle met en place de réelles actions
Hommes

pour améliorer la QVT de tous les
collaborateurs

Moins de 2 ans d'ancienneté
2da5ans

5410 ans

11 a 15 ans

16 a 20 ans

Plus de 20 ans

Great Place To Work® France. All rights reserved.



#4

Santé mentale

Pourcentage de salariés frangais qui ont connu un burn-out ou un état
d'épuisement professionnel
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Santé mentale

« Mon entreprise met en place des actions concretes de
prévention et de soutien sur le sujet de la santé mentale »
Reponses : faux, presque toujours faux.

33%

entreprise ne met en place aye4ile

concrete de pr ¢

T TTTTT sur | e sujet de |
Managers 26% Hommes 27%
Non-managers 40% Femmes 39%
Moins de 35 ans 26% 10 salariés et plus 31%
35 ans et plus 36% Moins de 10 salariés 41%

Great Place To Worke France. All rights reserved.
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Santé mentale

Ce que vivent les salariés francais au quotidien

« Presque toujours vrai » et « Souvent vrai »

Comprennent clairement I'utilité de leurs tdches quotidiennes _ 73%
Se sentent alignés avec les valeurs de leur entreprise _ 53%
Se sentent vidés de leur énergie @ la fin de la journée de travail _ 33%

Les missions leur semblent répétitives ou peu stimulantes 29%
Se sentent dépassés par la charge de travail 23%
Se demandent & quoi sert ce gqu'ils font 20%
Is leur arrivent de faire semblant d'étre occupés 18%
Ont I'impression de ne pas avoir assez de travail 16%

B Great Place To Work.



Santé mentale & absentéisme : révélateurs de votre performance

En partenariat avec Envie2Résilience

41 % des salariés ont connu un burn-out et
49 % des entreprises subissent
I'absentéisme.

%
%

Et si vous transformiez ces signaux en
leviers stratégiques ?

33 % des salariés estiment que leur
entreprise ne prend pas assez soin de leur
santé mentale, et pres d'une sur deux

déclare des difficultés liées A I'absentéisme.

Ces indicateurs ne sont pas des fatalités :
ce sont des révélateurs de la santé réelle
de votre organisation et de sa capacité a
performer durablement.

Chez Envie2Résilience, nous aidons les
entreprises & anticiper les crises humaines
et d transformer la vulnérabilité en force

collective. Nos dispositifs ne sont pas des
outils standard : ce sont des expériences
qui transforment la dynamique collective
pour créer des environnements ou la parole
circule, ou I'innovation prend racine et ou le
dialogue social retrouve toute sa force.

2026 ne doit pas étre une année de plus,
mais celle ou vous faites de la santé
mentale et de la résilience les KPI ultimes
de votre performance et de votre
attractivite.

Une année ou I'humain est votre plus grand
avantage competitif.

Le futur du travail se joue maintenant :
étes-vous prét a franchir le cap ?

Plus d'infos sur ce lien.

00O

ENVIE2SESILIENCE

Great Place To Work® France. All rights reserved.


https://www.envie2resilience.org/
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Santé mentale

43%

des sal ari és franca

«r e gul i»e roparasn t gelelil=V
CEVEENIENN-EENGN| | e a | eur
professionnelle

Managers 48%
Non-managers 38%
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Santé mentale

50%

EEEEEEEEEE Y¢S sal ade elsqudlesrmain ¢ a
HEEEEEEEENE entreprisproposeabactionsou des
========== dispositifs pour favorigie: W 1e:v1(e o[
1 1L LT 111 1 M descollaborate
Managers 60% lle-de-France 56%
Non-managers 39% Régions 48%
Moins de 35 ans 63% 10 salariés et plus 55%
35 ans et plus 44% Moins de 10 salariés 28%

Hommes 59%
Femmes 40%

Great Place To Work® France. All rights reserved.




H4 ,

des salariés francais pensent que leur
entreprise fait face a des difficultés
d'organisation liées a I'absentéisme

Public 10 salariés et plus
Prive Moins de 10 salariés

de maniére réguliére



Ergonomie : un levier décisif de QVT et d'attractivité

En partenariat avec Up&Desk

Au-deld du confort, I'ergonomie est
devenue un marqueur de crédibilité
managériale et un moteur d'attractivité
RH. Bien pensée, elle améliore durablement
le quotidien des équipes.

Alors que 26 % des salariés jugent prioritaire
la transformation des espaces de travail,
I'ergonomie s'impose comme un sujet
central de QVT. Et dans un contexte ou un
tiers des collaborateurs estime que leur
entreprise ne peut pas augmenter les
salaires, les attentes se tournent vers des
améliorations concrétes de leur
environnement.

La qualité de vie au travail figure parmi les
trois grandes opportunités pour I'avenir. Un
mobilier ergonomique, comme un bureau
assis-debout ou une assise adaptee, agit
directement sur la posture, I'énergie et la
fatigue mentale. Ces micro-bénéfices

nourrissent performance et bien-étre
durable.

L'impact RH est tout aussi fort : 80 % des
candidats privilégieraient une entreprise
reconnue pour son environnement de
travail. Pourtant, moins de la moitié des
salariés jugent que leur organisation mene
de vraies actions de QVT, un écart qui
fragilise engagement et recommandation.

Les dirigeants le savent : pour 46 % des
collaborateurs, garantir une bonne QVT fait
partie des qualités essentielles d'un
manager. Investir dans un mobilier
ergonomique, c'est offrir une preuve
tangible, visible et immédiatement
ressentie.

Plus d'infos sur ce lien.

Great Place To Work® France. All rights reserved.


https://upanddesk.com/pages/bureau-assis-debout-au-travail-entreprises
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- |A et développement des competences
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55%

=====..... des salariés;a
T T T T T T T T au cours des cing prochaines
HEEEEEEEEE années
HEEEEEEEEEN
EEEEEEEEEN
Moins de 35 ans 71% Hommes 60%
35 ans et plus 47% Femmes 49%
Managers 65% 10 salariés et plus 58%
Non managers 442 Moins de 10 salariés 43%
lle-de-France 63% A temps plein 56%

Régions 53% A temps partiel 44%

Great Place To Work® France. All rights reserved.
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(= 36%
des salari és franca

reori ent er pEUKSINEN[ES

HEEEEEN
HEBEEEEEEEE cing prochaines ann
HEEEEEEEEER
EEEEEEEEEN
Moins de 35 ans 49%
35 ans et plus 31%

10 salariés et plus 38%
Moins de 10 salaries 27%
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- A et developpement des competences

56%

des sal ari és [QEWWEIE: a
EuIN:lC et t e anneée

Managers 66% Hommes 60%

Non managers 45% Femmes 52%

Moins de 35 ans 73% 10 salariés et plus 57%
35 ans et plus 48% Moins de 10 salariés 51%

Great Place To Work® France. All rights reserved.




|A et développement des competences

66% 65%

des salariés frangais ont des salariés frangais ont
bénéficié d'une formation bénéficié d'un retour de leur

hiérarchie

En ligne - 45% Pour les féliciter du travail réalisé - 56%
résentie & % our les aider a progresser sur % o

des salariés francgais ont

bénéficié d'un entretien
individuel

d'évaluation des performances - 58%
\ 45%




- |A et développement des competences

Managers
Hommes

Managers
Femmes

B Great Place To Work.













































































































































